
لا يمكنك تشغيل هاتفك؟ إليك ما
يجب عليك فعله!

لقد ضغطت على زر التشغيل ولكن لم يحدث شيء؟ ولا حتى ومضة ضوء
واحد؟ نحن نعرف هذا الشعور. إنه أمر مروع ولكن لم يضع كل شيء

بعد! استخدم الدليل الموضح أدناه لإعادة هاتفك الى الحياة:

اشحن الهاتف لمدة 15 دقيقة. إذا كان لا يزال مطفئاً ، فحاول .1
شحنه مرة أخرى باستخدام كابل آخر وشاحن آخر. تجنب استخدام

أجهزة الشحن والكابلات المزورة او غير الأصلية.

إذا كان جهازك يسمح بذلك ، فقم بإزالة البطارية واستبدلها .2
بواحدة أخرى ، ويفضل أن تكون بطارية جديدة ، ثم حاول

تشغيله مرة أخرى.
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SD أزل جميع الأجهزة الخارجية المتصلة بهاتفك ، مثل بطاقات .3
وحاول تشغيله مرة أخرى. لا تعد هذه الأجهزة اليه مرة أخرى

إذا تم تشغيل هاتفك.

أعد تشغيل جهازك بالكامل عن طريق الضغط على الأزرار .4
التالية: Power + Home + Volume Down لمدة لا تقل عن 15
ثانية (قد تختلف الأزرار باختلاف العلامة التجارية للجهاز

وطرازه). كن حذرًا وقم بإجراء المزيد من الأبحاث حول طراز
جهازك. إذا لم تتم معالجتها بشكل صحيح ، فقد يؤدي ذلك إلى

حذف جميع البيانات التي لم يتم نسخها احتياطيًا.



الآن يجب أن يعمل جهازك بشكل صحيح. إذا لم يحصل ذلك ، فقد حان
الوقت لأخذه إلى محترفي الهاتف الذين سيحددون ما إذا كانت المشكلة
في الجهاز أو البرامج وإصلاحه لك! هناك الكثير من الأدوات والحلول
ً من وضعه في الدرج. المتبقية لاستعادة هاتفك و / أو ملفاتك بدلا


